ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ
 Настоящее Пользовательское соглашение (далее - «Соглашение») устанавливает условия и правила использования пользователями Сети сайта https://donmetodist.ru/ru/  (далее - «Сайт») и представляет собой Соглашение между Частной образовательной организацией дополнительного профессионального образования центр повышения квалификации «Донской учебно-методический центр профессионального образования организован» (сокращенные наименования: ЧОУ ДПО «Донской учебно-методический центр профессионального образования организован», ЧОУ ДПО ДУМЦПО), юридический адрес: 344018, Ростовская область, город Ростов-на-Дону, ул. Мечникова, д.130 (далее - «Администратор/Администрация») и любым лицом, являющимся пользователем Сайта (далее — «Пользователь»).
1. Общие условия.
1.1. В настоящем Соглашении применяются следующие термины и определения:
Соглашение - настоящий документ со всеми дополнениями, изменениями и приложениями.
Пользователь - дееспособное физическое лицо, присоединившееся к настоящему Соглашению в собственном интересе либо выступающее от имени и в интересах представляемого им юридического лица.
Сайт - совокупность связанных между собой информационных ресурсов и материалов, система электронных документов, выраженных в форме веб-страниц, расположенных в сети Интернет по доменному адресу (доменному имени): https://donmetodist.ru/ru/   и его поддоменам (доменным именам нижнего уровня).
1.2. В настоящем Соглашении могут быть использованы иные термины и определения. Толкование таких терминов производится в соответствии с текстом Соглашения, действующего законодательства Российской Федерации, а в случае отсутствия однозначных определений - обычаями делового оборота.
1.3. Использование Пользователем Сайта в пределах его функциональных возможностей, включая просмотр размещённых на Сайте материалов, а также получение доступа к материалам и функционалу Сайта, в том числе путем регистрации и/или авторизации на Сайте является подтверждением того, что Пользователь присоединяется к настоящему Соглашению, Пользователь подтверждает, что принимает условия настоящего Соглашения, а также Политики конфиденциальности Сайта.
1.4. Полное и безусловное принятие Пользователем условий настоящего Соглашения и Политики конфиденциальности является обязательным условием использования Сайта.
1.5. Считается, что Пользователь полностью ознакомился с содержанием Соглашения и принимаете его полностью и безоговорочно в соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации, и подтверждает факт заключения Сторонами настоящего Соглашения, а также свое намерение на использование продуктов/сервисов и услуг Администратора, в том числе на осуществление коммуникации по связанным с ними вопросам.
1.6. Действующая редакция Политики конфиденциальности размещена на Сайте на веб-странице https://donmetodist.ru/ru/sveden/personal-data. Действующая редакция Соглашения размещена на Сайте на веб-странице https://donmetodist.ru/ru/sveden/personal-data
[bookmark: _GoBack]1.7. Настоящее Соглашение и Политика конфиденциальности могут быть изменены Администратором без какого-либо специального уведомления Пользователя. Новая редакция Соглашения и/или Политики конфиденциальности вступает в силу с момента размещения на Сайте.
1.8. Воспользовавшись любой из указанных в п. 1.3. возможностей по использованию Сайта, Пользователь подтверждает, что ознакомился с условиями настоящего Соглашения и выражаете полное и безоговорочное принятие всех его условий без изъятий и/или ограничений. Если вы не согласны с условиями настоящего Соглашения и/или не имеете права на заключение договора на их основе, вы должны незамедлительно отказаться от доступа к сайту, прекратить использование любых материалов и сервисов Сайта.
2. Согласие Пользователя на обработку персональных данных
2.1. Присоединяясь к настоящему Пользовательскому Соглашению и оставляя свои данные на Сайте Учреждения, путем заполнения полей онлайн-формы обратной связи (регистрации), формы подписки на почтовую рассылку, и/или онлайн-запроса, Пользователь:
- подтверждает, что указанные им персональные данные принадлежат лично ему;
- признает и подтверждает, что он внимательно и в полном объеме ознакомился с настоящим Соглашением и с содержащимися в нем условиями обработки его персональных данных, указываемых им в полях онлайн-формы обратной связи (регистрации), формы подписки на почтовую рассылку, и/или онлайн-запроса на сайте;
- признает и подтверждает, что все положения настоящего Соглашения и условия обработки его персональных данных ему понятны;
- дает согласие на обработку Сайтом предоставляемых персональных данных в целях регистрации Пользователя на Сайте;
- выражает согласие с условиями обработки персональных данных без каких-либо оговорок и ограничений.
2.2. Пользователь дает свое согласие на обработку его персональных данных, а именно, совершение действий, предусмотренных п. 3 ч. 1 ст. 3 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных", и подтверждает, что, давая такое согласие, он действует свободно, своей волей и в своих интересах.
2.3. Предоставляя свои персональные данные, Пользователь даёт согласие на обработку, хранение и использование своих персональных данных на основании ФЗ № 152-ФЗ «О персональных данных» от 27.07.2006 г. в следующих целях:
•	Осуществление клиентской поддержки;
•	Получения Пользователем информации о маркетинговых событиях;
•	Проведения аудита и прочих внутренних исследований с целью повышения качества предоставляемых услуг.
2.4. Согласие Пользователя на обработку персональных данных является конкретным, информированным и сознательным.
2.5. Под персональными данными подразумевается любая информация личного характера, позволяющая установить личность Пользователя/Покупателя такая, как:
•	Фамилия, имя, отчество;
•	Контактный телефон;
•	Адрес электронной почты;
•	Почтовый адрес;
•	Место пребывания (город, область).
2.6. Персональные данные Пользователей хранятся исключительно на электронных носителях и обрабатываются с использованием автоматизированных систем, за исключением случаев, когда неавтоматизированная обработка персональных данных необходима, в связи с исполнением требований законодательства.
2.7. Администратор обязуется не передавать полученные персональные данные третьим лицам, за исключением следующих случаев: по запросам уполномоченных органов государственной власти РФ, только по основаниям и в порядке, установленным законодательством РФ;
2.8. Пользователь, предоставляет сайту право осуществлять следующие действия (операции) с персональными данными:
•	сбор и накопление;
•	хранение в течение, установленных нормативными документами, сроков хранения отчетности, но не менее трех лет, с момента даты прекращения пользования услугами Сайта Пользователем;
•	уточнение (обновление, изменение);
•	использование в целях регистрации Пользователя на Сайте;
•	уничтожение;
•	передача по требованию суда, в т.ч. третьим лицам, с соблюдением мер, обеспечивающих защиту персональных данных от несанкционированного доступа.
2.9. Указанное согласие действует бессрочно с момента предоставления данных и может быть отозвано вами путем подачи заявления администрации Сайта с указанием данных, определенных ст. 14 Закона «О персональных данных».
2.10. Отзыв согласия на обработку персональных данных может быть осуществлен путем направления Пользователем соответствующего запроса в простой письменной форме на адрес электронной почты (E-mail) donmetodist@yandex.ru
3. Обязательства Пользователя
3.1. Пользователь соглашается не предпринимать действий и не оставлять комментарии и записи, которые могут рассматриваться как нарушающие российское законодательство или нормы международного права, в том числе в сфере интеллектуальной собственности, авторских и/или смежных прав, общепринятые нормы морали и нравственности, а также любых действий, которые приводят или могут привести к нарушению нормальной работы Сайта и сервисов Сайта.
3.2. Использование материалов Сайта без согласия правообладателей не допускается.
3.3. При цитировании материалов Сайта, включая охраняемые авторские произведения, ссылка на Сайт обязательна.
3.4. Администрация Сайта не несет ответственности за посещение и использование им внешних ресурсов, ссылки на которые могут содержаться на Сайте.
3.5. Администрация Сайта не несет ответственности и не имеет прямых или косвенных обязательств перед Пользователем в связи с любыми возможными или возникшими потерями или убытками, связанными с любым содержанием Сайта, регистрацией авторских прав и сведениями о такой регистрации, товарами или услугами, доступными на или полученными через внешние сайты или ресурсы либо иные контакты Пользователя, в которые он вступил, используя размещенную на Сайте информацию или ссылки на внешние ресурсы.
3.6. Пользователь согласен с тем, что Администрация Сайта не несет какой-либо ответственности и не имеет каких-либо обязательств в связи с рекламой, которая может быть размещена на Сайте.
3.7. Пользователь выражает согласие на использование на сайте файлов cookie, а также на передачу обезличенных данных о действиях пользователя сервисам веб-аналитики (в том числе Яндекс.Метрика и AppMetrica).
3.8. При первом заходе на сайт используется cookie-баннер для информирования пользователя и получения согласия на обработку соответствующих данных. Использование сайта после ознакомления с уведомлением означает согласие на такие действия.
4. Исключительные права на содержание сайта и контента
4.1. Все объекты, доступные при помощи Сайта, в том числе элементы дизайна, текст, графические изображения, иллюстрации, видео, базы данных, музыка, звуки и другие объекты (далее – содержание разделов), а также любой контент, размещенный на Сайте, являются объектами исключительных прав ЧОУ ДПО ДУМЦПО, Пользователей и других правообладателей.
4.2. Использование контента, а также каких-либо иных элементов разделов Сайта возможно только в рамках функционала, предлагаемого тем или иным разделом. Никакие элементы содержания Сайта, а также любой контент, размещенный на Сайте, не может быть использованы иным образом без предварительного разрешения правообладателя. Под использованием подразумеваются, в том числе: воспроизведение, копирование, переработка, распространение на любой основе, отображение во фрейме и т.д. Исключение составляют случаи, прямо предусмотренные законодательством РФ или условиями использования того или иного раздела Сайта.
Использование Пользователем элементов содержания Сайта, а также любого контента для личного некоммерческого использования, допускается при условии сохранения всех знаков охраны авторского права, смежных прав, товарных знаков, других уведомлений об авторстве, сохранения имени (или псевдонима) автора/наименования правообладателя в неизменном виде, сохранении соответствующего объекта в неизменном виде. Исключение составляют случаи, прямо предусмотренные законодательством РФ или пользовательскими соглашениями того или иного раздела Сайта.
5. Сайты и контент третьих лиц
5.1. Сайт Центра может содержать ссылки на другие сайты в сети Интернет (сайты третьих лиц). Указанные третьи лица и их контент не проверяются Центром на соответствие тем или иным требованиям (достоверности, полноты, законности и т.п.). Центр не несет ответственность за любую информацию, материалы, размещенные на сайтах третьих лиц, к которым Пользователь получает доступ с использованием сервисов, в том числе, за любые мнения или утверждения, выраженные на сайтах третьих лиц, рекламу и т.п., а также за доступность таких сайтов или контента и последствия их использования Пользователем.
5.2. (в любой форме) на любой сайт, продукт, услугу, любую информацию коммерческого или некоммерческого характера, размещенная на Сайте, не является одобрением или рекомендацией данных продуктов (услуг, деятельности) со стороны Центра, за исключением случаев, когда на это прямо указывается на сайте Центра.
6. Реклама на сайте Центра
6.1. Центр несет ответственность за рекламу, размещенную им на Сайте, в пределах, установленных законодательством РФ.
7. Отсутствие гарантий, ограничение ответственности
7.1. Пользователь использует Сайт на свой собственный риск. Сайт предоставляется «как есть». Центр не принимает на себя никакой ответственности, в том числе за соответствие Сайта целям Пользователя;
7.2. Центр не гарантирует, что: Сайт соответствует/будет соответствовать требованиям Пользователя; разделы будут предоставляться непрерывно, быстро, надежно и без ошибок; результаты, которые могут быть получены с использованием разделов, будут точными и надежными и могут  использоваться для каких-либо целей или в каком-либо качестве (например, для установления и/или подтверждения каких-либо фактов); качество какого-либо продукта, услуги, информации и пр., полученных с использованием сервисов, будет соответствовать ожиданиям Пользователя;
7.3. Любые информация и/или материалы (в том числе загружаемое ПО, письма, какие-либо инструкции и руководства к действию и т.д.), доступ к которым Пользователь получает с использованием Сайта, Пользователь может использовать на свой собственный страх и риск и самостоятельно несет ответственность за возможные последствия использования указанных информации и/или материалов, в том числе за ущерб, который это может причинить компьютеру Пользователя или третьим лицам, за потерю данных или любой другой вред;
7.4. Центр не несет ответственности за любые виды убытков, произошедшие вследствие использования Пользователем Сайта или отдельных частей/функций разделов Сайта;
8. Прочие условия
8.1. Пользователь соглашается получать от Администрации на электронный адрес и/или абонентский номер телефона, указанный им при работе с Сайтом, информационные электронные сообщения, в том числе информационного и рекламного характера. Администрация вправе использовать информационные электронные сообщения для информирования Пользователя об изменениях и новых возможностях Сайта, об изменении Соглашения, а также для рассылок информационного или рекламного характера.
8.2. Пользователь может отказаться от получения информации на адрес электронной почты и/или получения на указанный номер мобильного телефона СМС-рассылки путем направления электронного письма на адреса электронной почты: info@infosystem.ru и security@infosystem.ru. Также отказаться от получения информации на адрес электронной почты и/или СМС-рассылки возможно в любое время направлением письменного заявления почтой на адрес Администрации, либо передачей письменного заявления собственноручно уполномоченному представителю Администрации.
8.3. Пользователь имеет право запретить сбор данных о посещениях сайта и запись сессий посещений с использованием сервиса "Яндекс метрика" (данных аналитики), в том числе путем использования расширения для браузера «Блокировщик Яндекс.Метрики».
8.4. Все возможные споры, вытекающие из настоящего Соглашения или связанные с ним, подлежат разрешению в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
8.5. Признание судом какого-либо положения Соглашения недействительным или не подлежащим принудительному исполнению не влечет недействительности иных положений Соглашения.
8.6. Бездействие со стороны Администрации в случае нарушения кем-либо из Пользователей положений Соглашения не лишает Администрацию права предпринять позднее соответствующие действия в защиту своих интересов и защиту авторских прав на охраняемые в соответствии с законодательством материалы Сайта.
8.7. Администрация вправе в любое время в одностороннем порядке изменять условия настоящего Соглашения. При несогласии Пользователя с внесенными изменениями он обязан отказаться от доступа к Сайту, прекратить использование материалов и сервисов Сайта.
8.8. Настоящее Соглашение регулируется и толкуется в соответствии с законодательством РФ. Вопросы, не урегулированные настоящим Соглашением, подлежат разрешению в соответствии с законодательством РФ. 
8.9. Ввиду безвозмездности услуг, оказываемых в рамках настоящего Соглашения, нормы о защите прав потребителей, предусмотренные законодательством Российской Федерации, не могут быть применимыми к отношениям между Пользователем и Центром.
8.10. Указанное согласие действует бессрочно с момента предоставления данных и может быть отозвано вами путем подачи заявления администрации Сайта с указанием данных, определенных ст. 14 Закона «О персональных данных».
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